POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych zebranych w zwigzku z

korzystaniem przez uzytkownikédw z serwisu internetowego dostepnego pod adresem

https://platforma.ksiegowanie.pl, ktéry oferuje system do obstugi i zarzgdzania dokumentacja ksiegowa
(,,Platforma”).

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Platformy i jednoczesnie
wiascicielem Platformy jest ETL Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000588351, NIP:
9571082183, REGON: 363084903, kapitat zaktadowy w wysokosci 1 000 000,00 zt, w catosci wptacony

(,ETL”, ,my” lub ,,nasze”).
Kontakt z nami

Wszelkie zapytania lub zgdania dotyczace przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych mozesz
kierowac do nas:

1. w formie elektronicznej na adres poczty e-mail: rodo@etl.pl, lub
2. napisSmie na adres: ETL Polska S.A., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa.
Kategorie danych osobowych i cele ich przetwarzania

W ramach korzystania z Platformy przez Uzytkownikdow, przetwarzamy sg rdzne kategorie danych
osobowych. Ponizej przedstawiamy zestawienie kategorii przetwarzanych danych wraz z okresleniem
celu ich przetwarzania, podstawy prawnej oraz przewidywanego okresu przechowywania danych:

Cel przetwarzania

Zawarcie i wykonanie
umowy o korzystanie z
Platformy
Ustugobiorcg bedacym
osobg fizyczng

Zatozenie, utrzymanie i
obstuga Konta
Ustugobiorcy i
umozliwienie
korzystania z
Platformy

Kategorie danych

firma, adres,

NIP

numer

imie i nazwisko, login,
adres e-mail

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania w celu
zawarcia i wykonania
umowy

art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania w celu
zawarcia i wykonania
umowy o korzystanie z
Platformy (w
gdy
zawierasz umowe jako

przypadku,

osoba fizyczna) lub art.
6 ust. 1 lit. f RODO, tj.
realizacja naszego
prawnie

uzasadnionego

Okres przechowywania

Przez okres

obowigzywania umowy

o} korzystanie z
Platformy
Przez caty okres

utrzymywania konta na
Platformie


https://platforma.ksiegowanie.pl/

Zatozenie, utrzymanie i
obstuga Konta
Uzytkownika i
umozliwienie
korzystania z
Platformy

Obstuga zapytan i
reklamacji

Ustalenie,
dochodzenie lub
obrona przed
roszczeniami

Zapewnienie
bezpieczeristwa
Platformy, np.
wykrywanie
niezgodnego z umowa
korzystania z
Platformy, naduzy¢,
zapobieganie
oszustwom, ochrona
przed atakami
hakerskimi

imie i nazwisko, login,
adres e-mail

firma, adres, numer
NIP, imie i nazwisko,
adres e-mail,

stanowisko stuzbowe

firma, adres, numer
NIP, imie i nazwisko,
adres e-mail,
stanowisko  stuzbowe
dane identyfikujace
uzytkownika w
systemie (np. login, logi

systemowe)

Dane  identyfikujace
Uzytkownika w
systemie (np. login, logi

systemowe)

interesu, polegajgcego
na umozliwieniu
korzystania z Platformy
i administrowania
Kontem Ustugobiorcy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. realizacja naszego
prawnie
uzasadnionego
interesu, polegajgcego
na umozliwieniu
korzystania z Platformy
przez Uzytkownika

art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. realizacja naszego
prawnie
uzasadnionego
interesu, polegajacego

na obstudze
kierowanych do nas
zapytan i reklamacji

odpowiedzi na nie

art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. realizacja naszego
prawnie
uzasadnionego
interesu, jakim jest
dochodzenie roszczen,
obrona przed nimi lub
ustalenie stanu
faktycznego w

przypadku sporu

art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. realizacja naszego
prawnie
uzasadnionego
interesu, jakim jest
zapewnienie
bezpieczenstwa
Platformy i
przetwarzanych w niej

danych

Przez caty okres
utrzymywania konta na

Platformie

Przez czas niezbedny
do prawidtowe]j obstugi

zapytania lub
reklamacji
Do czasu

przedawnienia
potencjalnych roszczen
zgodnie z przepisami
prawa

Przez okres

obowigzywania umowy

o korzystanie z
Platformy, z
uwzglednieniem
przyjetej polityki
retenc;ji logow
systemowych i kopii
zapasowych



Utrzymanie i rozwdj Dane identyfikujgce art. 6 ust. 1 lit. f RODO, Przez okres

funkcjonalnosci Uzytkownika w tj. realizacja naszego obowigzywania umowy
Platformy, np. analiza  systemie (np. login, logi prawnie o} korzystanie z
statystyk uzytkowania, systemowe) uzasadnionego Platformy, z
testowanie nowych interesu, jakim jest uwzglednieniem
rozwigzan utrzymanie Platformy przyjetej polityki
oraz jej rozwoéj retenc;ji logow
funkcjonalny systemowych i kopii
zapasowych

Zrédta danych osobowych

Dane osobowe mozemy zbiera¢ z nastepujgcych zrédet:

(a) bezposrednio od Ciebie (w przypadku, gdy jestes strong umowy o korzystanie z Platformy, gdy
kontaktujesz sie z nami osobiscie oraz gdy korzystasz z Platformy);

(b) od naszego kontrahenta — Klienta lub Biura rachunkowego, ktorego jestes przedstawicielem;

(c) z innych publicznie dostepnych Zrodet, takich jak rejestry przedsiebiorcow CEIDG lub KRS w celu
weryfikacji posiadanych przez nas informacji.

W przypadku zawierania umowy bezposrednio z nami, podanie danych jest niezbedne dla celéw
zawarcia i wykonania umowy lub realizacji Twojego zapytania lub reklamaciji.

W przypadku, gdy nie zawierasz umowy bezposrednio z nami, podanie danych osobowych moze by¢
Twoim obowigzkiem stuzbowym oraz by¢ niezbedne dla prawidtowego wykonania umowy zawartej
pomiedzy nami a naszym kontrahentem, ktérego jeste$ przedstawicielem. Nasz uzasadniony interes w
tym przypadku polega na koniecznosci kontaktu z Tobg, jako osobg wyznaczong do wykonania umowy
zawartej z nami. W przypadku watpliwosci co do koniecznosci przetwarzania Twoich danych osobowych
skontaktuj sie ze swoim pracodawca.

Kategorie odbiorcéw danych osobowych

W zaleznosci od przypadku, Twoje dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione nastepujgcym kategoriom
odbiorcéw:

(a) Zewnetrzni dostawcy ustug i doradcy (w tym doradcy techniczni oraz dostawcy ustug IT).
Mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe w niezbednym zakresie naszym doradcom i
ustugodawcom, ktoérzy swiadczg nam rdézne ustugi, na przyktad poprzez hosting, zapewnianie
okreslonych funkcji lub funkcjonalnosci Platformy lub poprzez swiadczenie ustug pomocniczych,
takich jak analiza danych, przechowywanie danych, wsparcie i konserwacja lub technologia
bezpieczerstwa. Wymagamy, aby przestrzegali bezpieczenstwa Twoich danych osobowych i
przetwarzali je zgodnie z prawem. Zezwalamy im na przetwarzanie Twoich danych osobowych
tylko do okreslonych celéw i zgodnie z naszymi instrukcjami. Zawieramy umowy dotyczgce
przetwarzania danych, jezeli wymagajg tego przepisy prawa;

(b) Podmioty nalezgce do naszej grupy kapitatowej. Mozemy udostepniac okreslone dane zwigzane
z korzystaniem z Platformy podmiotom nalezgcym do naszej grupy kapitatowej, do
wewnetrznych celéw organizacyjnych i administracyjnych, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes;

(c) Podmioty upowaznione do tego na podstawie przepisow prawa;



(d) Inne podmioty trzecie — w przypadku wyrazenia odrebnej zgody na udostepnienie takich
danych.

Przekazywanie danych osobowych do panistw trzecich

Dokfadamy wszelkich staran, aby dane nie byty przekazywane poza EOG, chyba Ze jest to niezbedne, w
szczegolnosci w szczegdlnosci w zwigzku ze Swiadczeniem na nasza rzecz ustug wspierajgcych w zakresie
IT, cyberbezpieczenstwa oraz innych ustug technicznych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania
Platformy, i odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci z zapewnieniem
odpowiednich mechanizmow ochrony danych.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego (nienalezgcego do EOG) wytgcznie po
spetnieniu warunkéw okreslonych w przepisach prawa, w tym:

(a) kraj, do ktérego przekazujemy dane osobowe, zostat zatwierdzony przez Komisje Europejskg
jako zapewniajacy odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

(b) dane sg przekazywane do odbiorcy w Stanach Zjednoczonych Ameryki, ktory zarejestrowat sie
zgodnie z Data Privacy Framework;

(c) odbiorca zawart z nami standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej;

(d) przekazanie jest niezbedne do wykonania umowy miedzy nami a osobg, ktorej dane dotycza lub
do wdrozenia $srodkéw przedumownych podjetych na jej zgdanie;

(e) przekazanie jest niezbedne do ustalenia, wykonania lub obrony przed roszczeniami;
(f) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita na to wyrazng zgode.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat przekazywania danych do panstw trzecich, w tym odpowiednich
zabezpieczen, skontaktuj sie z nami, korzystajgc z naszych danych kontaktowych podanych ponize;j.

Prawa oséb, ktérych dane dotyczg

Masz okreslone prawa dotyczgce Twoich danych osobowych. Obejmujg one prawo do:

Dostepu do danych W kazdym czasie mozesz dowiedzie¢ sie, jakie
dane przetwarzamy oraz otrzymac kopie danych.

Sprostowania danych Masz prawo zazadac poprawienia swoich danych
osobowych, jesli sg one niedoktadne lub
uzupetnienia ich, jesli sa niekompletne.

Usuniecia danych Masz prawo zazadac usuniecia swoich danych
osobowych, gdy:

(@) nie sg juz niezbedne do celow, dla
ktorych zostaty zebrane lub w inny
sposdb przetworzone;

(b) zgtosisz  zasadny sprzeciw  wobec
przetwarzania danych;

(c) sg one przetwarzane niezgodnie z
prawem;




(d) usuniecie Twoich danych jest niezbedne
do wywigzania sie z obowigzku

wynikajgcego z przepisdow prawa.

Ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo zada¢ ograniczenia przetwarzania
Twoich danych osobowych, gdy:

(a) kwestionujesz  prawidtowos¢  swoich

danych  osobowych  przez  okres
umozliwiajgcy nam zweryfikowanie ich

prawidtowosci;

(b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem,
a Ty sprzeciwiasz sie usunieciu Twoich
danych osobowych i zamiast tego zadasz
ograniczenia ich przetwarzania;

(c) nie potrzebujemy juz Twoich danych
osobowych do celéw przetwarzania, ale

ich do
dochodzenia lub obrony roszczen;

(d) gdy
przetwarzania - do

Ty potrzebujesz ustalenia,

whiesiesz sprzeciw wobec
czasu,
w  ktérym ustalimy, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie
sg nadrzedne wobec podstaw Twojego

sprzeciwu.

Przenoszenia danych

Masz prawo otrzymaé swoje dane osobowe,
ktore nam dostarczyte$, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego, oraz przesta¢ je
innemu administratorowi danych, jezeli: (a)
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody
lub umowy; oraz (b) przetwarzanie odbywa sie w
sposéb zautomatyzowany. W zakresie, w jakim

jest to technicznie mozliwe, masz prawo zadacd,

aby dane osobowe zostaty  przestane
bezposrednio przez nas do innego
administratora.
Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania | Masz  prawo  wnie$¢  sprzeciw  wobec
danych przetwarzania Twoich danych osobowych

opartego na naszych uzasadnionych interesach.

Zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych
chyba
waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do

osobowych, ze  wykazemy istnienie

przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich




intereséw, praw i wolnosci lub bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Skontaktujemy sie z Tobg, jesli do realizacji Twoich zgdan bedg nam potrzebne dodatkowe informacje.

Pamietaj, ze przed rozpatrzeniem takich zadan mozemy poprosi¢ Cie o zweryfikowanie Twojej
tozsamosci.

Skarga do organu nadzorczego

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem przystuguje Ci prawo
ztozenia skargi do organu ochrony danych osobowych. W Polsce takim organem jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (https://uodo.gov.pl/).

Profilowanie. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Nie stosujemy profilowania ani automatycznego podejmowania decyzji w odniesieniu do danych
osobowych przetwarzanych za posrednictwem Platformy.

Linki

Platforma moze zawieraé tacza do witryn lub zasobdéw stron trzecich. Udostepniamy takie facza i
odniesienia wytgcznie dla Twojej wygody. Klikniecie tgcza strony trzeciej spowoduje przekierowanie do
jej witryny. Zdecydowanie zalecamy zapoznanie sie z polityka prywatnosci kazdej odwiedzanej witryny.
Zmiany Polityki prywatnosci

Oferta Platformy i funkcjonalnosci oferowane za jej posrednictwem mogg z czasem ulega¢ zmianom.

Zmianie bedg rowniez ulegaty technologie, standardy oraz wymogi prawne.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w dowolnym momencie, wedtug
naszego wytgcznego uznania, z waznych powoddéw, w tym z powoddw prawnych, bezpieczenstwa,
technicznych lub handlowych.

Dalsze korzystanie z Platformy po wejsciu w zycie zmian w niniejszej Polityce Prywatnos$ci oznacza
akceptacje jej nowych warunkéw.

Wersja na dzier 01/04/2026
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